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17 16.2
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14 13.3 ( )
13 12.4
16 17.2
12 11.4
11 10.5
30 32.3
105 100
2
Q41 | Q42 | Q44 | Q43 | 056 | @55 | Q75 | Q27 | Q4d | Q4c | Q28
(F1) 0.697 | 0.645| 0.631 | 0.613| 0.605 | 0.589 | 0.581 | 0.542 | 0.541 | 0.500 | 0.468
Q47 | Q45 | Q46 | Q43 | Qza | Q36 | Q19
(F2) 0.643 | 0.636 | 0.616 | 0.593 | 0.568 | 0.552 | 0.488
Q67 | Q68 | Q69 | Q66 | Q65 | Qfa | Q64
(F3) 0.75 [ 0.638 | 0.621 | 0.601 | 0.569 | 0.543 | 0.485
Q33 | 052 | Q34 | Q72 | Q54 | Q6d | Q3d | Q32 | Q51
(F4) 0.663 | 0.604 | 0.556 | 0.556 | 0.511 | 0.509 | 0.471 | 0.470 | 0.432
Q31 | Qla | Q1b | Q39 | Q3a | Q3c | Q38
(F5) 0.726 | 0.681 | 0.599 [ 0.593 | 0.582 | 0.447 | 0.432
Q11 | Q12 | Q13 | Q14 | Q16 | Q15
(F6) 0.751| 0.692 | 0.660 | 0.527 | 0.484 | 0.471
Q29 | Q25 | Q4a | Q53 | Q24
(F7) 0.765|0.732 | 0.719 | 0.716 | 0.668
Q48 | Q49 | Q6e | Q4b
(F8) 0.694 [ 0.660 | 0.543 | 0.515
Q61 | Q6b | Q3b | Q62
(F9) 0.623| 0.612 | 0.524 | 0.384
Q21 | Q23 | Q26
(F10) 0.726 | 0.601 | 0.511
Q73 | Q74
(F11) 0.600 | 0.495
(2
, ( ,2001)
0.9752, ,97.52 % ,
) 11 3 , 10
11 , 0.7
3
F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9 F10 F11
Cronbach
r;gha 0.939 | 0.892 | 0.890 | 0.893 | 0.839 | 0.853 | 0.827 | 0.793 | 0.770 | 0.700 | 0.660 | 0.975
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