
第 期
月

技 术 经 济 ,

,

卷年第

文幸幼号 一 》 一 一

基于联合分析的新产品市场占有率预测

—学生笔记本电脑市场的实证分析

路世昌
,

王 吉娜

辽宁工 程技术大学 工 商管理 学院
,

辽宁 葫芦岛

摘 市场竟争日趁激烈
,

企业要想在市场竟争中立 于不 放之地
,

在开发一 种新产品 时
,

势必要孩 侧 新产品在市

场上的份城
,

本丈在简迷联合分析基本原理 的基础 上
, 以 开发 学生笔记本电脑 市场的新产品 为例

,

采用联合分析方

法 中的录大效 用位法 来孩侧新产品 的市场 占有率

关 询 联合分析 市场 占有率 最大效用值 预测

中圈分类号 文做标志码

引言

在当今的中国市场上
,

笔记本电脑成为市场上

最粗眼的 产 品
。

无论是厂商新产 品发布的速

度
,

还是产品的降价幅度
,

在笔记本电脑的历史上都

是前所未有的
。

迅驰移动计算技术
,

为笔记本高速

发展擂上 了双翅
,

也为笔记本电脑指明了方 向
。

笔

记本开发市场在迅速发展
,

而在广大的顾客群中
,

我

们也越来越多地听到关于购买笔记本电脑 的呼声
,

尤其是在大学校园里
,

这种呼声 日益强烈
,

因为笔记

本电脑相 比普通 台式 来说具有体积小
、

携带方

便的特点
,

可以带着在课堂上使用
,

也能在宿舍里狭

小的空间里使用
,

而且关健是到了寒署假还能带回

家使用
。

这诸多的便利让笔记本电脑逐渐成为学生

在校园里的新宠
。

鉴于学生笔记本 电脑市场存在广泛 的市场空

间
,

企业要成功开发学生笔记本电脑的市场
,

就要在

开发新的学生笔记本电脑产品时
,

准确地预测 出拟

开发新产品的市场占有率
。

而联合分析中的最大效

用值 模型就是一种既实

用又方便的新产品市场占有率预测 的好办法
。

联合分析及最大效用值预测模型概

述

联合分析法

联合分析 川 早期称为联合衡

量 是 年由数理心理

学家 和统计学家 首先提 出的
,

年由 和 引人市场营销领域
,

成为

描述消费者在多个属性产品或服务中做出决策的一

种重 要 方 法 〔, , ,

年
,

和

等人将联合衡量改为联合分析
,

在上个世纪

年代联合分析在许多领域中获得了广泛的认可和应

用
,

上个世纪 年代应用更加深人
,

涉及到许多研

究领域
。

联合分析的甚本原理及甚本假定

联合分析的基本思想是通过假定某些产品具有

某些属性
,

对现实的产品进行模拟
,

然后让消费者根

据 自己的喜好对这些虚拟产品做出心理判断
,

按其

意愿程度给产品组合打分排序
,

然后按数理统计方

法将这些特征与特征水平分离
,

从而对每一特征及

特征水平做出量化评价方法
,

达到分析研究消费者

选择行为的 目的
,

因此它 的墓本原理是在确定产 品

特征及其水平的基础上进行模拟产品的消费者喜好

程度评价
,

进而采用数理统计的方法确定效用函数
,

从而达到揭示每一项特征及其水平效用 的 目标
,

最

终找出符合消费者消费心理的最优产品组合
。

联合分析假定分析的对象如品牌
、

价格
、

售后服

务等是由具有一系列基本特征的产品的专有特征所

组成
,

消费者的抉择过程是理性的考虑这些特征 而
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基于联合分析的新产品市场占有率预侧

进行的
,

其中一个基本假定是消费者对产品的偏好

每次并不是基于一个因素
,

而是基于几个因素的结

合来判定的
,

消费者对某一轮廓的偏好可以分解成

构成该轮廓的多个属性偏好得分
,

在联合分析中用

效用值来表示 〔 , 。

甚本联合分析模型

完整轮廓联合分析的基本模型可以用下列效用

函数表示

一 名艺
,

其中 一
, ,

⋯
,

表示有 个产品属性
,

属性

有
, ,

⋯ 个属性水平

为一个产品组合的总效用 ,

。表示属性 水平 的部分效用值

构 为虚拟变量
。

当属性 水平 存在时 取值为
,

否则为
,

这

是一个常用 的只有 主效应 的基本效

用模型
,

没有考虑交叉效应
。

联合分析的 目的就是要通过建立构成每个具体

产品的每个属性水平的被调查者的打分之间的方

程
,

从而估计每个属性水平的效用 函数
。

完整轮廓

联合分析 的效用 系数通 常是 采 用 虚 拟变 量 回归

的方法来估计的〔 , 。

联合分析中三种市场 占有率方法的比较

在很多联合分析的研究中
,

联合分析本身往往

并不是研究的主要 目的
,

更主要 的是用联合分析分

析获取属性各水平的分值效用
,

再采用合适 的市场

占有率模仿方法
,

模拟消费者的选择
,

获得的最终结

果是产品或服务的预期
“

偏好份额
” ,

再给以适 当的

权重
,

就可 以预测人们在购买该产品或服务时购买

次数的构成
,

即市场占有率
。

在一种新产品进人市场之前
,

市场开发部门都

会对开发的新产品进行市场占有率的模拟
。

所谓某

种虚拟产品期望的市场占有率就是对该产品被消费

者购买 或选择 的次数 比例的预测值
,

现有的模拟

市场占有率的模型有 最大效用模型
,

原理是假定消费者总会选择或者购买

效用值最大的产品
,

选择概率是二元阶梯函数
,

每个调查对象的预期效用 只要

经过严格的单调转换都会得到相 同的市场 占有率

模型
,

该模型假定消费者

选择的概率是效用的线性函数
,

在这个模型中
,

选择

概率与预期呈线性 函数关系
,

概率的计算是通过用

观察对象的预期效用总和去除效用来实现 的

模型
,

该消费者选择该模型假定选择的概率是非线

性的
,

严格的随效用递增的线性函数关系
,

概率的计

算是通过用预测效用之幕的总和去除预测效用之幕

来实现 〔 , 。

“

模型
”

和
“

模型 ”的

缺点是在预测效用 的线性转化过程 中其结果 不稳

定〔‘ , ,

在
“

模型 ”
中

,

如果
“

预测

效用 ”是负数
,

它产生的概率也是个负数
,

这是不合

理的
,

如果给
“ 预期效用 ”

加上一个常数
,

其结果将会

发生变化 如果给
“

预期效用 ”

乘上一个常数
,

其结果

反而不会发生变化
。

相反
,

如果给
“

预期效用 ”
加上

一个常数
, “

模型 ”
产生 的结果将不会发生 变

化
,

而给
“ 预期效用 ”

乘上一个常数
,

其结果将会发生

变化
。

但最大效用模型没有这样的缺点
,

只要保持

效用的顺序不便
,

即使给效用加上或者乘上 一个常

数
,

其结果不会发生改变 , 在所有的效用为正数的情

况下
,

即使对效用取对数
、

求平方根等变化
,

其结果

也不会发生变化
,

所 以相比较而言
,

其中最大效用模

型最为常用
,

对某种产品而言
,

如果总效用 函数

最大效用值
,

则该消费者选择这一产品的概率 为
,

否则 为
,

然后求出所有消费者选择该产品的

概率
,

然后取均值
,

从而得到这一产品的预期市场占

有率
。

最大效用模型公式如下

鹦
习今

‘

产品市场 占有率 二气令一
, 一 、 曰 一

为第 个人对

当 凡幻 ,

当认 护 几公之 , ”

种产品评价的最大效用的个

数 ,

为被调查的学生人数

最大效用模型预测学生笔记本电脑

市场 占有率的应用

在全球化竞争和买方压力面前
,

几乎所有的企

业都把新产品的开发放在 自身发展战略的央出位

置
,

因此随着学生笔记本电脸市场的不断增
,

市场

的争夺与占有成为笔记本电脑生产商的 要 目标

因为笔记本电脑生产商开发的新产品占有的市场份

额越大
,

竟争者的份倾就越少
,

新产品的上市在市场

中获得成功的机会就越大
。

为了说明最大效用模型
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在新产品市场占有率预侧中的作用
,

本文选取对学 造成不必要的误会
,

把品牌属性水平采用 品牌编号

生购买笔记本电脑影响最大的 个指标
,

并细分不 来表示
,

具体内容见表

同的属性水平
,

为了避免调查结果对生产商的产品

衰 抢记本电脸 性及 性水平

品品牌牌 价格格 处理 器器 内存存 硬盘盘 贵

国国产品牌 迅转

国国产品牌 迅转

国国外品牌 迅脸
。

国国外品牌 迅转
。

国国外品牌 迅她

采用上述属性和属性水平指标
,

利用 的联合分析 模块进行分析
,

进行正交试验设计
,

产生 种虚拟产品
,

最后把这 得到总体效用值及个体效用值
,

根据联合分析输出

种产品组合印成 张卡片
,

在调查 中要求被访 的总体效用值的个人属性水平效用值系数
,

通过上

的学生按照他们购买的可能性在 之间对这 面介绍的完整轮廓的基本模型公式 和最大效用

种产品组合进行打分 对调查得到的 。名受访学 模型公式
,

计算得出 种虚拟产品的市场 占有

生的 对 个 轮 廓 的 评 分 结 果
,

利 用 统 计 软 件 率
,

表 给出了最大效用模型的市场占有率
。

衰 期扭市场 占有率 叫 吻 川

产产品 编号号 市场 占有率

国 内品牌 迅脸

国外品牌 迅胜

国内品牌 迅转
。

国产品牌 迅转

国内品牌 迅脸
。

国外品牌 迅脸

国外品牌 迅脸

国外品牌 迅脸

国 内品牌 迅转
。

国外品牌 迅转
。

国外品牌 迅脸
。

国 内品牌 迅脸
。

国外品牌 迅肚

国外品牌 迅肚

国外品牌 迅肚

困外品牌 迅转 掩掩
国内品牌 迅转 掩掩
国外品牌 迅脸 掩掩

。

国外品牌 迅脸 掩掩
国内品牌 迅脸

国外品牌 迅转
。

国外品牌 迅脸
。

国外品牌 迅脸 掩掩
国 内品牌 迅脸

。

目内品牌 迅转
。

调查结果分析

为了更清晰的看出每种虚拟产品的市场占有率

预测值
,

把预测值以下图 的形式表现出来
。
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基于联合分析的新产品市场占有率顶侧

图

产品编号

种虚拟产品市场 占有率预测值

从最大效用模型分析的结果以及图 可以清晰

的看 出
,

市 场 占有 率 最 高 的 是
“
虚 拟 产 品

”

,

其市场 占有率在 种虚拟产品 中遥遥领

先 , 其次是“ 虚拟产品 ” , 第三是
“

虚拟产

品 ,第四是“ 虚拟产品 ”

第

五是
“

虚拟产品 第六是
“

虚拟产品 ”

第七 是
“

虚拟产品 ” , 第八是
“

虚

拟产品 和 ”
纬 第九是

“

虚拟产品 和
,第 是

“

虚拟产品 和 ”

第十

一是
“
虚拟产品 和 ” , 从排在前四位的

虚拟产品可以看出
,

学生喜欢的产品首要考虑的都

是价格
,

而且从市场占有率最高的是虚拟产品 可

以看出
,

这种产品是最受学生欢迎的
,

因此我们可以

得出这样的结论
,

如果 电脑生产商能把这种产品在

学生市场上开发
,

一定会取得相当好的市场占有率
。

另外从排在前四位的虚拟产品来看
,

只要产品的价

格合适
,

其他配 合适的话
,

品牌对学生的选择不是

很重要
,

由此我们可 以看出
,

对于在学生心 目中品牌

效用值不是很高的国内品牌来讲
,

是一个打开学生

市场的比较不错的发展机会 , 其次从排在第五位以

后产品来看
,

价格并不是限制学生购买电脑的绝对

因素
,

因此电脑生产商除了大力开发低端价格 的产

品外
,

可以有针对性的开发价格较高的笔记本产品
。

此外
,

从市场 占有率可 以看 出
,

虚拟产品
, ,

, , , , ,

和 的市场 占有率均为零
,

由此

可以得出结论
,

这一类新产品投放市场后
,

几乎不会

引起学生的关注
,

笔记本生产商可 以排除开发这一

类产品
。

而且从这一类产品可 以看出
,

学生虽然喜

欢低价位的产品
,

但并不意味着只要是低价产品
,

学

生就会无条件地接受
,

而是只有在其他配 都能满

足学生的基本要求后
,

低价位的产品才会大受学生

的关注
,

迅速 占领学生笔记本电脑市场
。

结束语

用联合分析中的最大效用模型来预测新产品的

市场占有率
,

与其他新产品的市场 占有率的预测方

法相比较
,

更方便实用
,

可操作性更强
。

用最大效用

模型来预测新产品的市场占有率的关键是 需要大

盆的购买或者选择数据
,

没有大 的购买或者选择

数据
,

这些预测值是很难反映出最真实的市场 占有

率
。

总之
,

只有在经过大 的充分市场调查后
,

才能

使最大效用值模型准确的运用到新产品市场占有率

预侧中
,

据此得出的结论才具有真实可行性
。
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技术经济学课程案例教学探讨

讲清理由
,

帮助学生以案论理
。

通过总结
,

帮助学生

思考
,

从案例教学的内容和过程 中
,

学到了什么
,

得

到哪些有价值的启示
,

是否通过案例学习掌握了处

理问题的新思路
、

新方法
,

将如何在今后的工作中加

以应用
,

还可以进一步分析其可能性和局限性
。

在案例教学过程中
,

教师要营造一种轻松
、

自由

的氛围
,

激发学生思维的活跃性
,

引导学生全身心地

投人到案例分析中去
。

在案例教学过程中应该注意的问题

选择典型案例

开展案例教学
,

首先教师要根据技术经济学课

程的培养 目标和教学大纲要求
,

精心选择或编写与

之相适应的案例
。

案例强调专业理论知识与实践的

融合
,

内容应有针对性和全面性
。

案例本身应 以在

整体框架上尊重课程体系及课堂教学规律
,

其内容

及授课顺序应与课堂教学同步
。

充分发挥教师的主导作用

案例教学中教师的主导作用体现在整个教学过

程的各个环节
,

要引导学 生对案例进行分析讨论
。

在案例教学中强调学生为教学活动的主体
,

由于学

生长期以来处于被动学习的地位
,

要转变为主动学

习思考需要一个过程
。

在分析讨论过程 中
,

要注意

激发学生的参与意识
,

充分调动学生的积极性和创

造性
。

做好分析总结工作

案例教学一般不要求有固定答案
,

而要求激发

学生 的想象力和培养求实态度
。

一个案例经过学生

分析讨论后
,

教师应及时做出相应的总结
,

从现象深

人到本质
,

从感性认识上升到教学 目标的理性高度
。

案例教学法可与多种形式的教学方法井用

案例教学法不仅仅局限于对文字性案例的阅读

和分析
,

还可与多种形式的教学方法并用
,

以增加教

学的生动性
、

真实性
。

如涉及项 目经济评价案例教

学时遨请工程设计院的相关人员进课堂配合案例教

学
。
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