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摘　要 :分析了动态联盟的专有资产投资优势、效率优势和组织优势 ;在此基础上 ,详细论述了动态联盟内

部成员在合作过程中知识活动的微观机制 ,从知识、知识活动主体和组织这 3个维度分析了动态联盟知识

活动效率的影响因素 ;最后 ,以中国 3 G技术联盟中心的知识合作活动为例 ,对动态联盟企业间知识活动的

微观机制和影响因素进行了分析。
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　　随着知识经济时代的到来 ,知识越来越成为企

业快速响应市场和获取竞争优势的核心资源。以各

盟员企业间的专业化分工为基础、以盟员企业的核

心知识或能力为依托、具有独特组织优势的动态联

盟因其能克服独立企业自身知识资源的有限性以快

速响应市场的变化而正成为最受现代企业欢迎的组

织形态之一。动态联盟的知识活动对于动态联盟及

其内部的盟员企业都具有十分重要的意义 ,其已成

为学术界重视的问题之一。比如 , Hyung J un Ahn

等认为 ,情境知识对虚拟合作团队至关重要 ,并设计

了一个知识情境模型来促进团队情境知识的创造、

组织和利用[1 ]。Lagerst rom 和 Andersson 实证研

究了动态的、基于 IT 技术的跨国团队为完成共同

的、全球性的项目所进行的知识共享和知识创造活

动 ,结果表明 ,团队成员之间的交流互动相对于 IT

技术对促进项目团队的知识共享和知识创造更为重

要[2 ]。陈菊红等认为 ,分析动态联盟 (虚拟企业)的

知识活动对其选择合作伙伴至关重要[3 ]。笔者通过

构建基于进化视角的知识创造理论模型 ,研究了动

态联盟 (虚拟企业)的知识创造问题 ,认为动态联盟

能够为企业间的知识活动提供丰富的知识资源和较

好的组织平台[ 4 ]。基于已有的研究成果 ,本文将分

析基于合作优势的动态联盟的知识活动机制及其相

关影响因素 ,探索动态联盟的知识活动的规律。

1　动态联盟的合作原理

动态联盟是一种整合和利用分布在不同企业的

优势知识和其他资源的、能够超越空间约束的协调

运作模式 ,在响应环境变化和获取竞争优势方面具

有明显的合作优势。本文将从专有资产投资优势、

效率优势和组织优势这 3个角度深入分析动态联盟

合作的动因。

1)专有资产投资优势。动态联盟在专有资产投

资方面具有优势。完成任务所涉及的专有资产包括

知识资产和其他专有固定资产。专有知识投资主要

是指花费相当的时间和精力来积累完成该任务所需

的必要知识。所投资的专有知识在时空上可能存在

不可预测的风险 ,这是因为知识投资的效益和价值

将取决于知识在特定时空对实现组织目标的贡献 ,

而市场的瞬息万变又极可能使企业前期所积累的知

识贬值 ,使其知识投资的收益迅速下降 ;同样 ,所投

资的专有固定资产可能在一次或几次利用后被闲

置 ,这降低了其投资回报率。而动态联盟够充分利

用被闲置的专有固定资产 ,有效实现企业在知识投

资上的专业化和规模化的统一 ,形成不同企业间的

专有知识和其他专有固定资产之间的协同 ,因而能

够降低专有资产投资的不确定性。

2)效率优势。动态联盟在业务运作方面具有效

率优势。面对千变万化的顾客需求和产品周期日益
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缩短的挑战 ,企业必须拥有足够的知识和能力以缩

短知识创新的时间、新产品和新服务面市的时间。

但是 ,企业的核心知识和能力往往体现为某一职能 ,

正如贾平、张昌俭所指出的 ,“突出主业战略下 ,企业

的知识具有专业化、系统化的特征”[5 ] ,企业难以具

备使业务快速高效运作的所有知识。而“动态联盟

正是建立在优化资源配置基础上的合作竞争性组织

形式”[5 ] ,它可以通过有效利用和重新整合各盟员企

业的优势知识和其他资源 ,形成创造新产品和新服

务的集体资源优势 ,实现市场机遇所赋予的任务的

高效率运作。特别是技术越复杂、技术创新的范围

越广、技术创新中所需要的投入越大、技术创新的不

确定性越高 ,动态联盟赢得市场竞争的优势就会越

明显。

3)组织优势。动态联盟在促进知识获取与知识

创新方面具有独特的组织优势。在知识经济时代 ,

知识已成为企业获取竞争优势的主导性来源甚至是

惟一的来源[ 6 ]。企业要想在激烈的市场角逐中取

胜 ,必须不断地以比竞争对手更快的速度创造出新

知识。然而 ,由于知识具有复杂性 ,当一方向另一方

显示知识价值的同时 ,知识也被间接地传递给了对

方 ,因而“企业的隐性知识无法通过市场交易来获

得 ,而必须通过联盟合作的方式来获得”[7 ] ;另一方

面 ,从企业的整个经营来看 ,如果每次都采用内部化

的方式去学习和获取其所需的知识 ,则成本太高 ,而

具有知识禀赋且兼具动态柔性和适度刚性[ 4 ]的动态

联盟能够为内部知识的获取、转移、共享和整合提供

良好的知识资源基础和组织平台 ,能为联盟内部的

知识流动提供便捷的组织通道。比如 ,动态联盟采

用项目团队的合作方式 ,并利用信息技术快速调用

联盟内部的知识资源和有效协调各成员的知识合作

行为 ;其通过制定伙伴选择机制、激励机制、利益分

配制度、奖罚制度、业务运作程序等组织规则和制

度 ,为其内部的知识活动提供制度保证 ;其通过设置

共同愿景和建设良好的企业文化来启蒙合作成员的

认知 :所有这些不仅降低了知识获取的成本 ,而且增

强了知识整合的协同效应 ,大大提高了动态联盟知

识创新的效率。

2　动态联盟企业间知识活动的微观机制

　　以合作优势为基础的动态联盟的知识活动分两

个层面 :盟员企业内部的知识活动 ;联盟层次企业间

的知识活动。由于盟员企业内部知识活动属于贸易

独立企业的知识活动范畴 ,已有大量文献对此进行

了研究 ,因此 ,本文主要讨论动态联盟企业间知识活

动的微观机制和外在影响因素。动态联盟企业间知

识活动的微观机制见图 1。

图 1　动态联盟企业间知识活动的微观机制

　　相对于独立企业来说 ,动态联盟的目的是快速、

高效地完成市场机遇所赋予其的项目任务 ,其知识

活动具有针对性的特点 ,更侧重于通过对现有多种

优势知识进行整合与重组来创造新知识。结合其他
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学者的观点[ 8 ] ,笔者认为动态联盟企业间的知识活

动主要包括以下 4个环节 :

1)知识识别。首先是对动态联盟组织的认识 ,

包括对动态联盟各盟员的知识情况、权力分布、分工

与合作、权责划分、沟通渠道、常规、文化、流程、联盟

目标等的认识。这些知识决定着动态联盟及联盟成

员的利益状况 ,它们只有通过动态联盟管理者的认

知过程和盟员的学习过程才能够被把握和识别。其

次 ,由于知识是离散分布的 ,因此在合作项目开始启

动前 ,动态联盟必须了解完成项目所需知识的性质

和来源 ,以便对知识创造过程进行协调和控制。所

以 ,可以说知识识别是动态联盟及联盟成员了解情

况、学习知识的认知过程。

2)知识传播与共享。这是动态联盟企业间知识

活动的核心。各盟员企业将各自的优势知识传播到

其所在的项目团队乃至整个联盟 ,相互学习、共享知

识 ,并将其他盟员企业拥有的有用知识内化为自己

的知识 ,以掌握执行项目的相关知识。

3)知识整合。知识整合是指对各盟员企业原有

的知识模块进行整合和集成 ,将盟员企业具有互补

性的不同优势知识汇聚成为动态联盟中系统化的知

识体系。知识整合有助于动态联盟产生解决问题的

新思路。

4)知识创造。知识创造是指在以上环节的基础

上通过加强合作来增加知识碰撞的机会 ,从而产生

边缘知识或使原有价值低的知识升级为价值高的知

识 ,即“生产”出新知识。

需要说明的一点是 ,知识转移这一行为始终贯

穿于知识合作中的一系列知识活动中 ,因为任何知

识活动环节都涉及知识资源的输入与输出 ,知识从

提供者到需求者的流动就是所谓的知识转移。

这样 ,动态联盟按照项目运作的需要 ,对经过知

识识别、知识传播与共享、知识整合和知识创造等一

系列知识活动而最终“生产”出来的新知识进行学

习、优化和积累 ,使之成为联盟的共有知识 ;当这一

共有知识内化在合作成员身上时 ,合作成员知识能

力水平的提高会带来动态联盟整体知识能力的提

升 ,从而为新一轮的知识创新提供更高水平的合作

基础。

当然 ,动态联盟知识活动的有效进行离不开动

态联盟合作优势的支撑。首先 ,动态联盟由于具有

敏捷的市场反应能力 ,能够快速捕捉闪现的市场机

会 ,因而能够带来合作项目 ;其次 ,盟员企业“信手拈

来、即拿即用”的互补性专有固定资产 ,为动态联盟

的知识活动提供了必要的运作载体 ,缩短了其知识

合作启动与运行的时间 ;再次 ,动态联盟的知识资源

禀赋为其知识合作提供了丰富多样的知识资源 ,盟

员企业“强强”联结而形成的合作网络能使知识合作

的内涵得以提升 ;最后 ,动态联盟的组织平台 (包括

知识技术系统)为一系列知识活动提供了不可缺少

的活动场所 ,即所谓的知识“场”[9 ] ,它加速了动态联

盟的知识创新。

3　动态联盟知识活动的影响因素分析

动态联盟合作过程中知识活动能否有效开展将

受 6方面因素的影响 ,见图 2。

图 2　动态联盟企业间知识活动的影响因素关系图
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　　1)知识属性因素。①知识的复杂性。包括知识

的默会性、知识情境嵌入性、知识的“公共物品”属性

和知识的分散性。以任务为导向的动态联盟所应用

和整合的知识主要包括合作成员知识共享的动机、

关于合作前景的信念和观点等认知层面上的“心智

模式”和技术方面难言的技能和诀窍 ,它们更多地具

有默会性 ,这一特性会增加知识共享的难度 ;而动态

联盟中各合作伙伴或项目各任务环节之间的相互依

赖性、合作成员的经验知识、既定项目活动的不可分

割性等都体现了动态联盟所拥有的共有知识的系统

嵌入性特征 ,系统嵌入度越深 ,知识转移难度越

大[10 ] ;知识的“公共物品”属性[11 ]往往会使动态联盟

的知识活动存在“社会困境”,即联盟成员更愿意免

费享用别人的知识或联盟共有的知识 ,而又不愿意

为联盟贡献有用的知识以维持其知识活动 ;知识的

分散性与动态联盟中盟员企业的空间分布有关 ,即

盟员企业分布越离散 ,知识供需双方的知识交流与

学习越困难 ,动态联盟进行知识整合的难度就越大。

②知识的专业性。知识的专业性越强 ,其应用范围

越“窄”,越不容易被别人理解和接受 ,因而也就越不

容易实现转移和共享。③知识数量。知识数量也会

影响动态联盟知识活动的效果。

2)动态联盟组织因素。此方面因素包括动态联

盟固有的组织结构特性和影响知识活动的组织机

制。首先 ,以市场机遇和契约为纽带的动态联盟具

有高度的不稳定性 ,结点企业间的关系会随着外部

环境的变化而始终处于动态调整之中[12 ] ,这将影响

盟员企业参与知识共享的意愿。其次 ,动态联盟的

组织管理机制如企业文化机制、学习机制、信任机制

和知识共享激励机制等会影响动态联盟的知识创新

进程。

3)知识提供者因素。由于知识具有复杂性 ,知

识共享会使知识提供者面临泄露其核心知识的风

险 ,因而知识提供者的合作意愿会影响其知识共享

行为 ,并在一定程度上决定着知识转移的发生及其

能否成功进行。另外 ,知识提供者的知识编码、沟通

等知识转移能力越强 ,知识需求者越容易接受 ,企业

间的知识活动也越容易开展。

4)知识需求者因素。知识需求者识别、消化、吸

收和应用知识提供者所输出知识的能力决定了知识

活动的有效性 ,而其学习知识的意愿决定了知识活

动的强度。一般地 ,知识需求者的知识吸收能力和

学习意愿越强 ,从知识提供者向知识需求者流动的

知识能够实现有效转移、共享的概率就会越大 ,知识

活动的效果就会越好。另外 ,知识需求者对知识提

供方的信任度会影响知识需求者对外部知识正确性

的认可度 ,进而影响知识需求者参与知识活动的意

愿。

5)知识供求双方的距离。它是指知识供求双方

之间的差异程度 ,包括知识距离、文化距离和时空距

离。双方的知识能力差距越大 ,对知识转移与共享

的影响越大 ;双方在制度惯例与文化背景上的差异

会导致双方不同的思维模式 ,导致双方对某一情境

下知识活动的输入与输出、原因与结果之间的逻辑

关系缺乏共同的理解 ;时空距离也在一定程度上影

响着动态联盟知识活动的效率 ,但这种影响将随知

识技术的发展而减弱。

6)外部环境因素。市场与技术变化的复杂多

变、竞争对手的不断涌现及其战略、策略的不断调

整、政府政策和自然环境的变化等这些外部环境变

化都会影响动态联盟内部的知识活动战略和相关策

略的动态调整 ,这些都会增加动态联盟内部知识活

动的复杂性。

4　案例分析

下面 ,本文通过对我国第三代移动通信系统研

发战略技术联盟中心 (简称“中国 3 G技术联盟中

心”)运行过程中的知识活动予以分析 ,阐述动态联

盟企业间的知识活动过程及其规律。

中国 3 G技术联盟中心成立于 1999年初 ,是由

中国移动和中国联通两大公司牵头 ,由大唐电信、上

海贝尔、深圳华为、清华大学、北京大学、中国科技大

学等国内 20多家企业、高校、研究所的近 3000名科

技人员参加而组成的技术联盟。该联盟成立以来 ,

已对 W2CDMA、CDMA22000 和 TD2SCDMA 这 3

项新一代移动通信技术开展了多期课题研究 ,形成

了近百项具有自主知识产权的发明专利 ,开发了包

括无线接入网、核心网和终端的现场实验系统和技

术产品 ,还协助完成了 TD2SCDMA 标准的制定并

使其被认定为国际移动通信的 3 大主流标准之一。

中国 3 G技术联盟中心所取得的丰硕成果得益于其

独特的运作方式。该联盟的成立实现了将分散在各

单位的局部技术 (知识)优势整合成中国移动通讯业

的整体优势 ,加快了我国移动通讯项目的技术创新

速度。因此 ,实际上 ,中国 3 G技术联盟中心是一个

知识型动态联盟 (虚拟组织) [13 ]。

中国 3 G技术联盟中心是支撑我国民族移动产

业进行第三代移动通信系统技术创新的重要基地。
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以研发“第三套试验系统”为例 ,中国 3 G技术联盟

中心在通信技术创新中主要开展了以下知识活动 :

首先 ,将清华大学、北京大学、中国科技大学、大唐电

信等单位的有关科研人员组织到该联盟中心中 ,成

立专题研究小组 ,并利用通信网络通过使专题研究

小组成员相互交流或开展研讨会等方式有机地集成

这些科研人员的知识为“知识基”,建立“知识库”基

础。其次 ,该专题研究小组的各科研人员在此“知识

基”中不断进行知识的学习和交流 ,并透过“知识基”

接触对方核心知识 ,有意识地识别和吸收其他组织

的知识并进行自我知识积累 ,共同进行研究和开发

工作 ,以期创造新知识、研制新产品。再次 ,专题研

究小组的各科研人员将自己所掌握的知识带回其工

作团队 ,传授给其他成员 ,该团队再结合创新实践进

行知识整合 ,力求把关于“第三套试验系统”的“知识

形态的生产力”“实物化”。最后 ,中国 3 G技术联盟

中心在整合各个工作团队的产品原形 (创新知识)

“实物化”实践的过程中不断发现新问题、提出新思

想、进行“再生”知识 ,从而创造出前所未有的新知

识、形成新能力 ,并进一步对这些新知识进行优化和

积累 ,使得“第三套试验系统”的产品原形“实物化”

得更加健全和完美。这样 ,经过多次循环往复的知

识活动 ,“知识库”水平不断提升 ,中国 3 G技术联盟

中心历时 2 年终于成功地把一个功能比较完善的

“第三套试验系统”技术产品推向了社会。当然 ,这

一创新成果的取得离不中国 3 G技术联盟中心“知

识活动场”的支持 :它集成了社会上产、学、研各方具

有互补性的核心技术知识 ,为联盟进行技术创新提

供了丰富的知识资源 ,通过构建技术网络为联盟内

部成员提供了方便的信息沟通渠道 ,通过赋予每位

科研小组成员以充分的权力、鼓励每位成员独特的

创新思维和团队合作精神等来营造联盟中知识合作

的文化氛围。所有这些都为中国 3 G技术联盟中心

开展项目合作和技术创新活动提供了重要的资源基

础和组织基础。

然而 ,从知识管理和组织管理的角度看 ,知识的

复杂性、各知识工作者的复杂性及内外部环境的复

杂性在一定程度上也造成中国 3 G技术联盟中心项

目合作的管理难题 ,给其知识合作活动带来了一定

的阻力 ,从而影响了中国 3 G产业的发展。中国 3 G

产业的发展要想紧跟世界先进水平 ,就必须建立更

先进的技术创新体系和更完善的知识治理体系 ,让

中国 3 G技术融入更高水平的创新网络中去———这

对提升中国 3 G产业的整体水平和中国自己的 3 G

标准 ( TD2SCDMA)有着重要意义。

5　结语

研究结果表明 :动态联盟组织有专有性资产投

资优势、效率优势和组织优势 ;在此组织基础上所进

行的一系列知识活动包括知识识别、知识传播与共

享、知识整合和知识创造以及随后的知识学习、优化

与积累 ;知识转移始终贯穿于知识活动的每一环节。

动态联盟的知识活动是一个复杂的过程 ,其受知识

特性、知识活动主体的知识能力水平与合作动机、动

态联盟内外部环境等因素的影响。研究动态联盟内

部成员在合作过程中的知识活动机制及其相关影响

因素 ,可为进一步研究动态联盟知识活动路径的优

化问题提供理论基础。另外 ,动态联盟有必要根据

知识的特性和知识活动主体的特征主动采用相应的

组织管理机制来治理联盟内部的知识活动 ,以提高

知识活动的效率 ,因此基于治理视角来探索动态联

盟内部成员在合作过程中的知识创新路径将是一个

很有意义的研究方向。
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Abstract : In order to master regional science and technology innovation resource allocation st ructure ,and to make scientifically and objectively

regional science and technology policy to promote t he efficient utilization of regional science and technology innovation resources ,t his paper es2
tablishes t he st ructural equation model of regional science and technology innovation resource allocation system from t he aspect s of allocating

subject s ,and t hen makes fit ting calculation by using t he related science and technology index data about 31 provinces and cities during 20012
20051 After validity and reliability testing ,it analyzes t he st ructure of system subject s and t heir influence degrees on allocation system based on

fit ting result1 Accordingly ,it furt her put s forward t hat under t he current condition of China ,using allocation pat tern based on science and tech2
nology program guidance can increase effectively t he utilizing efficiency of regional science and technology innovation resources.
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Abstract : The paper analyzes t he proprietary asset invest ment advantage ,t he efficiency advantage and t he organizational advantage of t he coop2
eration in dynamic alliance , and discusses in detail t he micro2mechanism of knowledge activities in t he cooperational process of it s internal mem2
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