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企业研发网络的特征和结构模式分析
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摘 � 要:企业研发网络成为企业获取研发资源、缩短技术开发时间、减少研发投资费用与分散风险的有效
组织形式。本文在界定企业研发网络概念内涵的基础上, 分析了企业研发网络的开放性、多元化、广泛性、

协同性、动态性、平等性等特征,构建了企业研发网络的基本结构框架图, 进而分析了构成企业研发网络的

各结点的功能。
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� � 随着新经济的到来, 我们已经进入了一个全新
的时代 � � � 网络经济时代,信息化、网络化和全球化
是网络经济时代的主要特征。面对市场信息的多变

性、需求的复杂性、学科的交叉性、技术的综合性和

资源的有限性, 单个企业已充分认识到仅靠自身的

力量无法应付市场的瞬息万变和技术交叉融合发展

的需要,难以维持原有的竞争力。于是,联合研究开

发成为一股不可阻挡的潮流。正是在信息化、网络

化的背景下,研发网络作为企业有效借助外部力量

和资源的创新模式,已经越来越广泛地被应用到企

业的创新活动中去
[ 1]
。

1 � 企业研发网络概念内涵的界定

网络概念源于神经生理学, 目前在计算机、通

信、信息科学中得到广泛应用, 在 辞海!中的定义
为:由一组给定的点、若干连接这些点的边以及这些

边上的某种数值(长度、运费或流量、界限等)所组成

的总体。

国内外相关学者对创新网络进行了大量的研

究,在相关文献中对创新网络的定义提到最多的是

Freeman的创新网络概念。他提出创新网络是∀ 应

付系统创新的一种基本制度安排,网络构架的主要

联结机制是企业间的创新协作关系# [ 2]。哈尔滨工
业大学王大洲博士在综述研究的基础上界定了企业

创新网络的概念,认为企业创新网络是企业创新活

动所有已发生的网络, 即在技术创新过程中围绕企

业形成的各种正式与非正式协作关系的总结构 [ 3]。

清华大学吴贵生教授的研究课题成果认为, 创新网

络被看作是不同的创新参与者(制造业中的企业、研

发机构和创新导向服务供应者)的协同群体。他们

共同参与新产品的形成、开发、生产和销售过程, 共

同参与创新的开发与扩散, 通过交互作用建立科学、

技术、市场之间的直接和间接、互惠和灵活的关

系[ 4 ]。陈新跃等指,出企业创新网络是企业为提升

创新能力,通过契约关系或在反复交易的基础上,应

用互联网信息技术手段与外部组织机构建立的彼此

信任、长期协作、互利互动的各种制度安排,并构造

出以企业为中心, 以大学、政府、其他企业、科研院

所、资本市场为外围结点的企业创新网络构成图示

模型
[ 5]
。李新春认为,创新网络指以技术创新、产品

设计到市场化的一整套政治的、市场的、社会的组织

安排。在这一动态发展的组织结构化过程中,知识

的积累、技术创新的概念化和市场化、信息的交流与

扩散、合作与竞争、各方为开发新技术市场利润而形

成的各种正式与非正式关系,这些构成了一个动态

的所谓∀创新网络# [ 6]。
从以上文献研究可以看出, 目前国内外学者对

于创新网络的描述仍然没有统一的定义, 但是, 上述

研究的共同点在于创新网络作为促进技术创新活动

的一种组织结构, 这种组织结构对广大企业来说是

至关重要的。

虽然∀创新网络#概念在国内外已得到广泛使
用,但作为创新网络的一个重要组成部分, 研发网

络却很少在现有的研究中明确地被提出。研发网络

是一种特殊的创新网络, 是由企业及相关组织(客

户、供应商、其他相关企业、大学、科研机构、政府、金
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融机构以及中介服务机构等)以契约协议、社会关系

等纽带联结形成的研发组织, 以知识与技术共享为

作用基础,以现代信息技术为支撑,以共同提高技术

研究与开发的速度和质量为目标组建的跨时间、空

间和地域的组织模式。网络构架的主要联结机制是

各个网络成员间的研发关系, 每一个关系网络中的

行动者就形成一个结点。

2 � 企业研发网络的基本特征

作为一种新的研发模式, 企业研发网络具有一

般网络组织所具有的特点, 但也有其自身的一些重

要特征,归纳起来主要有开放性、多元化与广泛性、

协同性、动态性、平等性。

2� 1 � 开放性特征
任何系统都是耗散结构系统, 系统与外界不断

交流资源、能量和信息。并且只有当系统从外部获

取的能量大于系统耗散的能量时,系统才能克服熵

而不断发展壮大 [ 7]。企业亦是一个耗散结构系统,

企业研发也具有一个耗散过程, 只有企业获取的外

部研发要素大于企业内部耗散去的研发要素时, 企

业才能通过研发目标的实现得到不断成长和发展。

企业通过企业研发网络获取研发要素, 所以企业研

发网络必须是一个开放性的网络通路。

同时我们发现,特别是在信息技术高度发展和

广泛运用的今天,企业不会满足小范围的网络,而是

借助于 Internet等现代通讯工具, 打破时间和空间

的界限,在世界各个角落寻找更多的伙伴,以期获得

远距离的知识和互补性的资源, 从而不断向外部开

辟新的市场。因此,企业研发网络在与外部的联结

过程中,应该呈现出开放性的特征。

2� 2 � 结点类型多元化与广泛性特征
企业研发网络的基本结点包括企业、客户、供应

商、其他相关企业、大学、科研机构、政府、金融机构、

中介服务机构等,这使得企业研发网络具有多元化

和广泛性特征。多元化指网络结点类型的多元化,

网络结点类型包括有营利性质的企业、非营利性质

的公共事业、还有政府等,每种类型的结点在网络中

发挥着不同的作用。广泛性指每种结点的来源是广

泛的,没有数量的限制, 随着网络的扩大, 数量不断

增加。

在企业研发网络中, 研发过程的进行往往发生

在网络结点之间的交流上。网络中的企业和其他行

为主体都是网络中的实体结点, 而结点连线是它们

之间发生的某种交流,这种联结是一点到多点的, 是

多维的,是纵横交错、纷繁复杂的。结点密度越大,

则交流机遇越多; 结点越多, 产生的思维交叉点越

多,则研发能力越强。也就是说,企业研发网络越具

有多元化和广泛性特征。

2� 3 � 协同性特征
一方面, 任何企业和行为主体自身都具有一定

的资源和能力,但是难以具备所有方面的资源和能

力,因而有必要利用外部资源来弥补自身的不足,并

形成网络联结来构筑核心技术能力; 另一方面, 由于

近 20年来全球化趋势的推动,企业的研发活动和资

源趋于分散,而构建企业研发网络则可以保持网络

成员研发能力的整体竞争力,因此在企业研发网络

中,各结点必须具备各自的资源和能力,取长补短,

借助网络,协同作战。

2� 4 � 动态性特征
企业研发网络是一个开放式的组织, 由于网络

成员通过契约协议、社会关系等纽带联结,因此进入

网络组织没有很大的壁垒,退出网络组织也是自由

的。网络中各结点及其相互之间的网络联结随时都

在发展变化。同时, 企业研发网络往往具有任务导

向性,它是围绕着研发项目而组成的临时性网络,具

有高度的敏捷性, 其规模和成员都处于变动之中,组

织的边界也是不确定的, 而且网络中流动的技术以

及知识和信息也在不断变动。所以, 企业研发网络

具有高度的动态性, 通过网络中结点及其之间联结

的不断变化,企业研发网络可以逐渐完成动态的创

新与演化过程。

2� 5 � 平等性特征
企业研发网络主要是以契约、协议、信息交流、

知识交流等形式形成的, 网络内各结点无论规模大

小、功能强弱,都能够通过网络化的形式在自愿互利

原则下实现合作或者互补性资源的交换或交流, 各

结点始终拥有自己独立的决策权, 合作过程是双方

达成一致的结果。因此,网络成员之间是一种松散、

自愿的联结,彼此不存在相互控制,是一种平等的关

系。

3 � 企业研发网络的结构

网络的基本要素是结点和联系,只有结点没有

联系不成网络,一个完整的企业研发网络是指各结

点及其关系的总和。结网关系的形成是基于企业研

发活动中的技术合作、研发项目、知识和信息交流等

关系联结,这些关系联结能够促进企业新产品的研

究与开发,是企业技术创新的重要平台。

在企业研发网络中,网络基本联结既包括基于

共同的社会文化背景下建立的研发人员、技术中介

人员、企业家、政府官员等之间的人脉关系网络, 又

包含体现在企业研发活动中的选择性地与其他行为
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主体以资金、信息、人才、技术、知识的流动等为联结

而形成的交互关系网络。通过这些互惠的正式的交

互关系以及非正式的人脉关系, 各网络结点都可以

超越自身的资源和能力限制, 把原本属于其他行为

主体的互补资产、互补技术等大量的外部资源纳入

到自身的发展需求当中。

企业研发网络中各种类型结点发挥着不同的作

用,按照作用与功能把这些结点进行归类,我们就可

以得到企业研发网络的基本形式, 如图 1 所示。在

基本形式中,每一个结点表示某一类型的机构和组

织的总和。如果对每一类结点进一步细化, 就可以

标注出每一个企业和机构。结点之间的连线表示机

构之间的关系, 关系链可以是资金联结、信息联结、

项目交流、人员交流和知识交流等,也可以是基于共

同社会文化背景下的复杂人脉关联。

图 1� 企业研发网络的基本形式

企业在研发网络中处于主体位置, 是技术创新

活动的主要承担者, 同时也是创新成果的受益者、风

险的承担者。因此,在企业研发网络基本形式的基

础上,按照结点在企业研发网络中的作用分类,将企

业作为企业研发网络的核心结点,其他各结点都称

为非核心结点, 对企业研发网络结点的功能做进一

步分析,如图 2所示。

图 2� 企业研发网络结点功能框架图

从图 2可以看出,不同结点在企业研发网络中

所发挥的作用是不同的, 下面将选取企业研发网络

中若干结点进行分析。

1)其他相关企业(主要是合作伙伴和竞争对手)

在企业研发网络中的功能。企业与企业之间存在着

极为广泛的网络联系, 尤其是在技术迅猛发展的今

天,对于单一的企业要同时在所有的前沿技术领域

保持积极的研究十分困难,很少有企业能在各个领

域维持领先的技术地位。某一企业的外围技术可能

正是另一家企业的核心技术,它们的技术组合可能

构成某项复合技术。因此,同行业之间就有可能进

行广泛合作。这样,通过组建企业研发网络,企业可

以在专注于自己核心能力的基础上, 结合伙伴企业

的能力扩展产品功能, 形成技术组合优势,发挥研发

资源的协同效应, 实现技术突破[ 8�9] 。

2)客户和供应商在企业研发网络中的功能。客

户和供应商是技术创新的重要信息来源。据调查,

科学仪器的创新源有 77%是客户, 半导体与印刷电

路板的创新源有 67%是客户,接线装置的创新源有

11%是客户、56%是供应商,等等。可见客户和供应

商在技术创新中起到重要的作用[ 10]。因此, 快速获

取客户提供的产品需求信息、新产品设想和原型设

计,企业能加速新产品开发进程,节省新产品开发成

本,减少市场风险, 提高研发效率。同时, 企业与原

材料供应商、零部件供应商以及设备供应商的互动

式交流能够给企业带来许多技术资源和设备资源,

企业可以了解到新兴技术、新型设备,也就是说供应

商不仅为企业研发活动提供技术知识支持,而且还

提供物质或设备支持[ 11] 。

3)大学和科研机构在企业研发网络中的功能。

大学和科研机构是科研成果与创新的重要源头。企

业与大学、科研机构合作不但可以获得大学和科研

机构的先进技术成果, 而且可以促进大学、科研机构

成果的商品化、研究的市场化。据统计,硅谷的一半

收入是由斯坦福大学 600多家衍生公司所提供的。

同样,北大方正集团和联想集团也是依托大学、科研

机构的力量而诞生的[ 12] 。在企业研发网络中, 大

学、科研机构与企业的联结主要体现在物质资源、人

力资源和技术资源三方面。随着企业规模的不断扩

大,以及大学和科研机构所面向市场化的改革, 大

学、科研机构和企业之间的技术研发合作表现的会

越来越广泛[ 13] 。

4)政府在企业研发网络中的功能。政府不仅是

创新活动的主要参与者, 更是创新活动的推动者。

政府通过引导、激励、保护和协调等方式影响着企业

创新的整个过程
[ 14]
。与企业和大学、科研机构不

同,政府作为企业研发网络中的主要结点,主要应考

虑其行为对企业研发网络中各行为主体合作发挥的
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重要作用。在网络发展的不同阶段,政府部门分别

扮演着促动者、管理者和服务者等不同的角色,它通

过公共政策和行动对研发网络中各成员的行为进行

规范和协调,保障着整个企业研发网络协调运转和

健康发展。

5)金融和中介服务机构在企业研发网络中的功

能。研发产业是一项高风险、高投入的行业
[ 15]

, 因

此,企业研发网络的形成和有效运行,离不开金融机

构的资金支持和中介服务机构的良好服务。企业与

金融机构之间的信任关系是网络联结的基础, 在充

分信任的基础上,金融机构投入了大量资金, 以承担

企业研发的风险, 为企业注入前进的动力。而中介

服务机构在各行为主体间起到穿针引线、铺路架桥

的作用,使它们实现协同合作。通过一系列技术咨

询、技术推广、技术提供、技术培训、人才推荐等服务

项目的开展,中介服务机构成为企业研发网络中沟

通企业与其他行为主体间的一个关键结点。

4 � 小结与思考

综上所述, 企业研发网络是一个以企业为研发

主体,政府政策法规为激励,中介服务为桥梁,金融、

大学、科研机构、供应商、客户为支撑的运行平台。

从总体上看,目前关于企业研发网络的结构、运行的

实证研究的文献很少, 本文试图从企业研发网络的

背景、定义、特征、基本结构、结点功能入手为企业研

发网络构建一个初步的概念框架,以期对企业研发

网络有一个初步的理解。

当然,本文对企业研发网络的研究仅仅是初步

的探索,对于企业研发网络,还有很多问题有待进一

步研究:在网络运行的不同阶段中,企业研发网络内

部成员角色的演变;企业研发网络和企业核心竞争

力的关系;企业研发网络的联结形式对研发绩效的

影响;企业研发网络的运作机理和协同模式; 关于企

业研发网络形成、运作和发展的详细过程的案例研

究;等等。
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Analysis on Characteristics and Structural Pattern of Enterprise's R&D Network

Wang Wenliang, L iuYan
( College of Informat ion and th e Management Sciences, H en an Agricu ltural U nivers ity, Zhengzhou 450002, China)

Abstract: R& D netw or k becomes the ef fect ive organizat ion form for enterprises to acquire neces sary R& D resources, and shorten R&D period,

and cut d ow n R& D in vestment , an d decrease R& D risk. T hroug h def inin g the concept conn otat ion of en terpris e's R&D netw or k, this paper ana�

l yzes the characterist ics and basic st ru ctural form of enterprise's R& D netw ork, as w ell as the fun ct ion of each node in enterpri se's R&D netw ork
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